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Les nouveaux réseaux numeériques dans I'éducation dgploser la notion de document,
d’'information. Les missions des documentalistesedeent stratégiques : I'information est
une haute valeur ajoutée qui répond aux normesétisliissements scolaires en prenant en
compte la notion incontournable d’éducation a kirhation, de culture de I'information, du
droit des usagers d’accéder a une information galvialide, reconnue d’intérét pédagogique.
La maitrise de l'information est liée aux droitsadteurs et aux droits des usagers selon la
déclaration des droits de 'THomme et du citoyentaAtid’éléments a prendre en compte.

Un long article que nous sommes obligés de coupes pages consacrees a 15" 4°me
3°™° seront publiées dans les prochains numéros dél&mtier.

Plan de l'article :
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F - Les technologies de l'information et de la caimination
G — La recherche d’information et le B2I
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- Etude de l'information journaicgie : la construction de I'information
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- Découverte de la presse écrite

| - Méthodologie pour analyser I'image



| — Du bon usage de I'information au college.

L'information se trouve sous toutes sesmigs, papier, magnétique, électronique,
numerique. Les nouveaux réseaux numeriques dadscBfion font exploser la notion de
document, d’information, qui peut étre traitée adenbreuses maniéres par les usagers, avec
des paragraphes, des différents caracteres, desicgusous formes carrés, rectangulaires,...
'information est en ce sens une denrée banaligéedy sans cesse en construction. Dans les
CDI, les documents sont utilisés par les différgnillics concernés, les usuels (dictionnaires,
encyclopédies), les documentaires, les romans;zdetes, les albums, les bandes-dessinées
pour écrire, se documenter, produire d’autres decus(en terme bibliothéconomique, des
documents tertiaires), pour favoriser les appreaties liés aux différents supports
d’'information, du livre au document électroniqueup sensibiliser les différents publics a
I'écriture, aux droits de I'information et aux di®d’auteur.

Les missions des documentalistes deviennent simatsy: I'information est une haute valeur
ajoutée qui répond aux normes des établissemeol@ires en prenant en compte la notion
incontournable d’éducation a l'information, de oudt de I'information, du droit des usagers
d’accéder a une information fiable, valide, recanmlintérét pédagogique. La maitrise de
linformation est liée aux droits d’auteurs et adroits des usagers selon la déclaration des
droits de 'Homme et du citoyen. Les usagers, @é&tenseignants s’approprient des données
pour les exploiter et les reproduire : ils sontgesa et auteurs selon le code de la propriété
intellectuelle et en vertu des regles citoyennaspal éducation aux valeurs du respect des
productions écrites, orales, voulues par I'écoléad@épublique. Ainsi, les CDI sont devenus
des systémes d’information accessibles par leseusa@yec des espaces qui ne sont pas figés
donc en perpétuelle évolution.

Les textes officiels depuis l'introductidies nouvelles technologies de I'information et
de la communication dans I'enseignement (TICE) mroencer par les espaces numérigues
de travail (conférence de presse de Luc Ferry dgdgtembre 2003), le Brevet Informatique
et Internet (BOEN 23/11/2000), « la maitrise deftrmation » (BOEN 09/2005), « la culture
de l'information » (sous la direction de Jean-LoDigrpaire ) publié par le SCEREN-CNDP
en 2006, I'exploitation et le traitement de l'inflaation présentée dans la partie 4 du Socle
commun de connaissances et de compétences (Décrkt guillet 2006), définissent les
compétences a acquérir dans les domaines info-dmttaires de maniére précise, mais aucun
bulletin officiel ne permet de donner des programmamme point de repere aux €léves, aux
enseignants et aux professeurs documentalistes.

Une forte demande des différents publics, élevenstignants entraine la question citoyenne
incontournable, liée aux priorités du ministerd’Beucation Nationale de mettre en place un
référentiel officiel des compétences a acquérir Iparéléves en Documentation de I'école
primaire a la Terminale. )

La typologie des compétences a acquérir €fiést présentée ci-dessous. Celle-ci ne se veut
pas définitive mais évolutive en fonction des a¥msc des nouvelles technologies de
l'information et de la communication.



Il - Etude de [linformation: supports documentaires,
livres, droits de l'information.

A - Préambule — objectifs

La notion d’information est abordée deééae en continuité avec I'école primaire mais
de maniere plus ciblée. La société dite «de I'imfation» fait exploser la notion de document
qui peut prendre des formes de plus en plus élaba€ de moins en moins «tactiles». Le
document se transforme, devient «transparent» iceeqiet en cause la notion fondamentale
de source et de support d’'information.

Il apparait nécessaire de sensibiliseéleges a la notion de support pour leur permettre
de rentrer dans le domaine de la culture de I'm&ttion, pour mieux appréhender les risques
et les dangers de l'information électronique, deur apprendre a maitriser I'information.

B - Supports documentaires

En 6éme la notion de support est abordéelgamontact, I'appropriation de I'objet
documentaire. L'éleve découvre le document — dictires, encyclopédies (supports papier
usuels), documentaires, romans, contes, albumsdgbatessinées, pieces de théatre, poésies,
périodiques (revues, magazines), supports en [igrieles, documentaires photographiques
ou cinématographiques, périodiques, dossiers), ostgp optiqgues (vidéogrammes,
diapositives), supports magnétiques (cédéroms, DMDgpprend a les exploiter comme il
I'entend, de maniére libre, a jongler avec lesédédhtes formes de présentation.

Cette approche est a mettre en relationadpart avec le programme d’Histoire de 6eme
et la naissance de I'écriture, ainsi qu'avec l'afijpan du livre avec la premiéere Bible dans un
souci de conservation de [linformation. Elle doiermettre d’aborder la notion de
transmission de l'information par 'Homme et densmission de la connaissance dans un
souci de démocratisation du savoir.

- Le travail en interdisciplinarit¢ avec lerofesseur d’Histoire et le professeur
documentaliste permet la mise en place de nombagmxentissages, de la naissance de
I'écriture jusqu’a I'apparition du livre.

C — Construction de I'information

Le livre est défini dans sa mise en forme'est la notion de support qui est valorisée et
celle de celui ou de ceux qui I'ont élaboré : lelesi auteurs. On s’intéresse ainsi a la place
des auteurs dans le livre, la place du titre, des-sitres si il y en a, I'éditeur ou les éditeurs,
'endroit ou se trouve le dépot Iégal, la table degtieres, le sommaire, I'index, le glossaire,
le lexique, le nombre de pages, la qualité du paposleur.

La notion de collection est abordée castcile qui permet la constitution du fonds
documentaire du CDI qui fait partie du patrimoine [établissement. Cette notion de
collection va dans le sens de la conservation depasts et des documents dans un souci de
classification des connaissances et dans un buarmsta.

La notion de collection peut étre vue ane@rofesseur de Lettres en interdisciplinarité
pour permettre aux éléves de connaitre la notiogedee littéraire (cf. Programmes de Lettres
BOEN n°6 du 28/08/2008) : « les lectures condweteslasse permettent d’initier aux mythes,
contes et légendes, aux textes fondateurs et andgs oeuvres du patrimoine. Elles sont
aussi associées au travail sur le lexique et aéleoulerte des formes et des genres
littéraires ». La notion de classification est ve@us tous ses aspects, classification des
différents domaines de la connaissance — policsentimental, fantastique, aventure,
historique, les éléves créant eux-mémes leurs gsagassifications dans le CDI.



D - Droits de l'information

Les droits de linformation sont liés a gede l'objet documentaire, au support
d’'information, au droit de conserver des documetdss un souci de transmission des
connaissances. Les droits de l'information sontetation avec les droits de 'Homme et du
citoyen, des auteurs selon la loi du 11 mars 195uecode de la Propriété intellectuelle L-
112-1 et L. 112-2. Les droits de l'information sabbbrdés des la 6eme par une sensibilisation
aux supports documentaires, a leurs mises en farsemise en scene de I'information par
les professionnels de l'information, éditeurs, na@tkques, réseaux spécialisés de librairies
jeunesse, musées, établissements scolaires.

Les droits de linformation vont dans lensed’'une éducation a la diversité et au
pluralisme (décret n°2007-474 du 28 mars 2007) etlal circulaire n°2005-135 «les
nouvelles technologies d’information et de commatian » (circulaire du 09/09/2005) :
«L’Education Nationale contribue naturellement gpoaet gouvernemental d’'une société de
information pour tous qui nécessite un effort éalif ambitieux. Son réle est de dispenser a
chaque futur citoyen la formation qui, a terme, p@rmettra une utilisation raisonnée des
technologies de l'information et de la communicatide percevoir les possibles limites des
traitements informatisés, de faire preuve d’espiitque face aux résultats de ces traitements,
d’identifier les contraintes juridiques et sociatiess lesquelles s’inscrivent ces utilisations ».

Le «Rapport d’information» de M. David As$oa (rapport n°46 — 2008-2009) définit le
passage du livre imprimé aux nouveaux meédias comnee priorité pour revaloriser les
compétences du droit de I'information en «motivi@stéleves, en consolidant leurs capacités
d’analyse, en renforcant leur engagement citoyen».

La notion de droit sur Internet est renferg@r le grand nombre de documents mis en
ligne : ceuvres littéraires, graphiques, musicabaghitecturales, images, photographies,
articles de presse, logos, logiciels, documentagohnique, écrits scientifiques, conférences,
publicités, cours, etc.

En 6éme, cette notion est abordée par lawécte du support, la place de l'auteur dans
ce support, son role, les droits d’auteurs et tegsldes usagers qui accédent a I'information.
Le droit moral et les droits patrimoniaux ne soas méfinis entierement mais seulement
abordés.

La recherche de sites sur les droits diaupeut aider a cela, avec des séquences
d’apprentissages : «brevet du surfeur», quizz, toqpresires, charte des droits du citoyen a
I'heure de l'information électronique, charte degsits de I'information électronique...

Le travail d’écriture est aussi une pridritcriture de contes, d’albums pour la jeunesse
par les éléves qui peuvent par exemple participisaconcours d’écriture. Ce travail permet
aux éleves qui deviennent auteurs de connaitrs bnaits d’auteurs, le rle de I'auteur dans
un support papier, électronique (Internet), optigo&déroms), et la fonction du livre, du
document en ligne, du document multimédia.

Ce travail d’écriture peut étre réaliséimterdisciplinarité avec d’autres enseignants de
Lettres, d’Histoire, en relation avec la maitrisedbcument, ou dans un club allant dans le
sens des textes officiels « La maitrise de la tecat de I'écriture », du socle commun des
connaissances et des compétences (décret du let R0OIO6), « Préparation de la rentrée
2008 » (BOEN n°15 du 10 avril 2008).



E — La lecture

La lecture peut étre définie comme le décodage ’iddorimation par un usager,
I'identification des mots permettant la compréhensd’un document, I'appropriation du
document. Le décret du 11 juillet 2006 « Le soctenmun des connaissances et des
compétences » et le BOEN n°3 du 18 janvier 2007#épdtation a la rentrée 2007 »
rappellent les principes définis par la circulairdpprendre a lire » et par les modifications
des programmes du 24 mars 2006 en matiere d’erese@tt de la lecture :

« Par la familiarisation avec des livres adaptésraage, |'éleve étendra sa culture et donnera
plein sens a la lecture par laquelle il apprendaaci@der au savoir de maniére autonome ».

La lecture de l'information permet a 'usager dermre en compte la mise en scene de
linformation : la typographie employée par le @s lauteurs, les mots choisis, les couleurs,
les illustrations. Le XXleme siecle est celui deafbrmation électronique et les éléves
apprennent a lire en se familiarisant avec tous dapports, papiers, magnétiques,
électroniques, a prendre un recul critique vissada I'information pour la maitriser.

La lecture du document électronique sur Interngbrige I'appropriation de certains
reperes qui représentent une priorité dans unétgoau I'information peut étre transformée a
souhait par n'importe quel usager, remettant erseda notion de validité et de fiabilité des
sources. L’éléve doit acquérir par la lecture umdtuce que I'environnement social et
médiatiqgue ne permet pas de construire.

«Le socle commun des connaissances et des comgsteprévoit au titre de la culture
humaniste (pilier 5) que tout au long de la sdé@aau college, les éleves soient préparés a
partager une culture européenne par une connaessier textes majeurs de I'Antiquité
(L'lliade et 'Odysseée, les récits de la fondatagRome, la Bible).

Des séances autour du livre sur la notion de stipg@icontenu et d’auteurs sont mises en
place au centre de documentation et d’'informatitsnpeuvent prendre plusieurs aspects :
« table ronde », de lecture en groupe ou de maaigi@ome, présentation d’'un auteur ou
d’'un titre que I'éleve ou le groupe d’éléves a shdecture d’album, de contes, etc.

Ce travail sur la lecture peut étre pratiqué eerdisciplinarité avec le professeur de
Lettres, d’Histoire Géographie pour aborder pameple les notions de «lecture analytique»
et de «lecture cursive».

Enfin, les éleves peuvent étre amenés aeédess textes, des contes, a élaborer des albums
pour la jeunesse dans le cadre de clubs ou loséateces d’'apprentissage au CDI.

F - Les technologies de I'information et de la comanication

Les nouvelles technologies de [linformatiggeuvent étre définies comme une
transformation du document qui peut se présentatc alu texte, de l'image, de la
photographie, du son. Cette évolution de la miseoene de I'information remet en cause la
notion de document Il apparait alors nécessairgpténdre aux éleves a rechercher
I'information, la sélectionner, la traiter pourdammuniquer.

Les documents sélectionnés par les élesnemtété ciblés en amont par I'enseignant-
documentaliste aprés un travail en collaboratioacale professeur de discipline. Pour la
6eme, les documents doivent étre courts, avec s simples que les éleves peuvent lire,
exploiter, imprimer pour élaborer un travail éooit oral en fonction de I'enseignant de
discipline.

La notion de «mot-clé» est capitale puistps éléves apprennent a manipuler la langue
francaise, a utiliser les mots de toutes les masi@ossibles pour définir une équation de
recherche. La définition des mots-clés va dansefes sle «la maitrise de la langue» : Les
eléves apprennent a comprendre un sujet demandéuypagrrofesseur, a définir des mots en
fonction de ce sujet et a écrire, a créer une émude recherche, a prendre un recul critique
vis a vis d’un théme donné.



G — Larecherche d’'information et le B2I

La recherche d’information s’effectue atpat'Internet a partir de moteurs de recherche
tels queGoogle, Exaleagn mode simple. Le logiciel documentaire BCDI élgbpar les
spécialistes et les scientifigues en Sciences ideodmation du CNDP permet aux éleves
d’apprendre a rechercher I'information en mode $&ngo en mode de recherche thématique.

La recherche d’information permet aux ussgde savoir se repérer dans un dédale
informationnel, de décoder des documents en tac@mnpte de différents paramétres qui les
constituent (titres, paragraphes, mots sélectiopaese ou les auteurs, couleurs, images, etc.)
et de les exploiter.

La maitrise de I'information est définiendde quatrieme point du « Socle commun des
connaissances et des compétences » : «La cultanérique implique l'usage sdr et critique
des techniques de la société de I'information’agis de I'informatique, du multimédia et de
I'internet, qui irriguent tous les domaines écongueis et sociaux».

La maitrise des techniques de I'information etaledmmunication est développée en termes
de capacités dans les textes réglementaires defittite B2I :
s’approprier un environnement informatique dedriav

- créer, produire, traiter, exploiter des données,

- s’informer, se documenter,

- communiquer, échanger.
Le B2l (BOEN 23/11/2000) définit les compétencésdi a la maitrise de I'information :
«Son role est de dispenser a chaque futur citaydarination qui a terme le mettra a méme
de faire des technologies de I'information et dedenmunication une utilisation raisonnée, de
percevoir les possibilités et les limites des éraients informatisés, de faire preuve d’esprit
critigue face aux résultats de ces traitementsyidentifier les contraintes juridiques et
sociales dans lesquelles s’inscrivent les données».

H — Les médias

- Etude de I'information journalistique : la construction de I'information .

«La presse, la radio et la télévision stpuissants moyens qui ont rendu le public plus
exigeant en matiere d'information sur le fonctiomesmt des grands services publics.
L’Education Nationale ne peut échapper a de tellaessités» (circulaire du 15 septembre
1972)

L'information par les médias : télévisiomadio, presse écrite, fait partie d'une
organisation de sélection et de diffusion des damum par des professionnels, des
journalistes, qui communiquent des faits, des ewémes pour familiariser les publics a leurs
environnements. «Informer» provient du latin «forexaqui signifie «mettre en forme», un
fait, un événement. En ce sens, l'information meseforme dans les supports, journaux,
documentaires papier, documentaires filmés, prodade construction.

«L’éducation au média» apparait incontournablehaufe des nouvelles technologies de
I'information et de la communication, puisque lonfmation qui est diffusée sur les réseaux
peut étre transformée, utilisée a souhait, faksifie

Une étude des journaux papier, télévisésroligne permet aux éleves d'étre sensibilisés
au métier du journaliste et a la maniére dont unnjal est élaboreé.

Les différents modes de traitement de dinfation, la recherche, la sélection, la
rédaction, la mise en forme de I'information doivéavoriser chez les éléves, journalistes en
herbe, de prendre un recul critique vis a vis aesithents vus par les journalistes.

L’étude de la mise en scene d’un fait, dawénement, est un apprentissage citoyen lié
aux droits des usagers d’étre informés sur l'atjapour prendre part a la vie sociale,
economique, politique, et culturelle et pour camstr leurs identités.



«La semaine de la presse et des médiasl'dante» est mise en place par le CLEMI
chaque année pour permettre aux ecoles et auxséwhbknts scolaires de poursuivre leur
éducation traditionnelle et leur instruction entaes ouverts sur le monde environnant»
(circulaire du 1/10/2008). La lecture des programseplaires sous I'angle de I'éducation aux
meédias (école primaire, college, lycées technigeesd’enseignement général) deéfinit
I'éducation aux médias comme une priorité.

En 6eme, I'étude des médias est abordédapdécouverte des différents supports,
presse écrite, revues, magazines, journaux en. ligaegains journaux sont tres appréciés du
public tels que «Les clés de I'actualité juniorstgt/www.lesclesjunior.com/), «le Monde
des ados» (http://www.le-monde-des-ados.fr/), elenal des enfants», http://www.jde.fr/,
«Le petit quotidien»

- Etude de I'image

L’étude de I'image fait partie des textdBceels (Programmes de Lettres, programmes
d’Histoire et Géographie, BOEN spécial n°6 du 26t&808) :

- «Ces deux capacités (analyse de dentsmet maitrise de I'expression orale et
ecrite) concernent toutes les parties du programrams I'analyse des documents, les
manuels scolaires d’Histoire définissent I'analydes documents photographiques, des
documents avec des images, des textes.

- «L'image fixe ou mobile constitue polienseignement en général et pour
'enseignement du francais en particulier, une aess précieuse a plus d'un titre : en
fournissant a I'éleve des représentations du mopdssé et présent, elle contribue
efficacement a la constitution de sa culture esale imaginaire ; elle favorise I'expression
des émotions et du jugement personnel, elle peubutre consolider I'apprentissage des
meéthodes d’analyse ».

L'image fixe ou animée est étudiée en tgoe support documentaire, support
photographique, support filmique sur lesquels soptimées des informations vues par un ou
plusieurs auteurs. C’est cette notion de suppdrdqit rester une priorité pour décoder les
différents messages véhiculés par les documenpguetpermettre aux €léves de prendre un
recul critique vis a vis de l'information dans wusi méthodologique.

L’approche de I'analyse de I'image prepgu sur les documents des manuels scolaires
d’Histoire, de Géographie, de Francais en fonctionchoix du document lui-méme, des
couleurs, des formes, des techniques de mise enefales informations. L'éducation a
limage en tant que support doit permettre aux edede s’interroger sur ce qu'’ils voient, ce
gu’ils observent, avant de définir le message ébisetion.

L’étude de l'image favorise le travail emuée, en interdisciplinarité avec les
professeurs d’Histoire-Géographie, de Lettres. Raemple, I'étude des différentes
représentations d’Ulysse vues par les auteurs ggreqphes, scientifiques, archéologues) et la
définition d’Ulysse dans les manuels scolaires sfblie et de Lettres, afin de définir les
différentes formes de forces de I'image, son rdke @ériode de I'Antiquité, pour informer les
citoyens, pour les influencer (danger de la propdgapolitique dans la cité), pour
communiquer.



- Découverte de la presse écrite
Cette découverte peut se faire de différentes memie

- Par appropriation du support papier,ligga@u papier, odeur, taille, définition de la
mise en scene, mise en forme de l'informationlietales caractéeres, couleurs, typographie,
paragraphes, sauts de ligne, etc.

- Par I'étude du lexique spécialisé :etitgros-titre, accroche, document, gros plan,
journaliste, journal, périodique, fait, événemetc,. .

- Par comparaison entre le journal pagide journal en ligne.

- Pour permettre aux éléves de «maittessdecture et I'écriture des journalistes», des
clubs d’écriture sont créés, débouchant sur desgmx de collége, sur papier, en ligne sur le
site de I'établissement, etc.

| - Méthodologie pour analyser I'image :

- Etude du support d’information photographique, filmique (vidéogrammes, cédéroms,
DVD), et ses fonctions (par exemple le manuel smlanais aussi le documentaire, les
usuels, optiques, magnétiques).

- Démarches : I'image est un langage codé qui peamethommes de communiquer depuis
les origines. On sélectionnera des supports awckaifonction de leurs différents usages :
par exemple image d'illustration d’'une définitioars un dictionnaire (usuel), image pour
définir de maniére scientifigue une espéce, desghénes liés a la pollution et aux actions
de 'homme sur son environnement, dans des docanespapier, films...

- Capacités :

- connaitre et utiliser les supportsfitimation ou I'image est imprimée, et connaitre
les fonctions de limage dans les différents sufgorimage d’illustration, image
documentaire, image scientifique, image en 3D.

- Décrire la fonction d’'une image damssupport.

- Expliquer le role de I'image, suppdiinformation pour transmettre des informations
et communiquer.



